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Zamawiajacy:

VISAGE Sp. z o0.0.

44-335 Jastrzebie-Zdrgj,

ul. Rolnicza 137
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tel. 609299866
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UDA-RPSL.14.02.00-24-0598/20-00

Kod CPV:

CPV 72413000-8 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
OGLOSZENIE - Zapytanie ofertowe nr 5§

W zwigzku z realizacjg projektu pt.: ,Utrzymanie i zwiekszenie konkurencyjno$ci poprzez
innowacje w komunikacji i usprawnienie tancucha dostaw w ramach sieci niezaleznych
drogerii w zwigzku z pandemig COVID-19.”, przewidzianego do dofinansowania
ze srodkdbw EFRR wramach konkursu nr RPSL.14.02.00-IP.01-24-029/20, Osi
Priorytetowej XIV. Dziatania naprawcze w kontek$cie pandemii COVID-19 - REACT-EU
dla dziatania: 14.2. Inwestycje w MSP - REACT-EU, RPO WSL 2014-2020, ogtaszamy
nabdr ofert na dostawe:

Przedmiotem zapytania ofertowego jest:

Sklep internetowy — 1szt

Zakup bedzie nie gorszy niz lub réwnowazny z ponizszymi danymi technicznymi.
- potaczony i obstugiwany z modutami programu: umozliwiajgcego podstawowe cele
zwigzane z innowacyjnym usprawnieniem procesow i produktow w firmie

Potgczony i obstugiwany z:

-system dotyczgcy Planowanie zasobdw przedsiebiorstwa

Gtéwnym zadaniem systemu jest planowanie i zarzgdzanie zasobami przedsiebiorstwa.
Integruje wszystkie procesy biznesowe w danej organizacji. Gtéwne funkcje (moduty) -
wymagania:

Finanse i ksiegowos¢

*analiza kosztow w réznych ujeciach i perspektywach (np. miejsce powstania kosztéw,
rodzaj kosztu, projekt, kontrahent, lokalizacja)

*staty monitoring kosztow, naleznosci i zobowigzan (odsetki, wezwania do zaptaty, noty
odsetkowe, struktura zobowigzan przeterminowanych, planu ptatnosci, list ptatniczych)
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*raportowanie nalezno$ci "do przodu", na podstawie planowanych ptatnosci

*obstuga FV bonusowych

*zgodnos$¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa, aktualizacje zgodnie z przepisami
*integracja z elektronicznym obiegiem dokumentéw

*obstuga kilku podmiotéw

*przelewy bankowe — wspétpraca z dowolnym systemem bankowosci elektronicznej
Srodki trwate

*automatyczne lub reczne nadawanie srodkom trwatym liczb porzgdkowych,

*filtrowania srodkéw trwatych wg okreslonych kryteriow

Zakupy, dystrybucja, sprzedaz

*centralna baza kontrahentow, cennikéw

*obstuga ptatnosci gotowkowych i bezgotéwkowych

*analiza zatowarowania, realizacje zamowien, przesuniec ,

*plany zatowarowan

*centralny raport

Elektroniczny obieg dokumentéw

-system Zarzgdzanie relacjami z klientami

Gtéwnym zadaniem systemu jest zarzgdzanie relacjami z klientami.

* integracja z systemem planowania zasobow przedsiebiorstwa i platformg zamdwieniowg
* baza danych firm i kontaktéw

* mozliwos¢ definiowania dodatkowych sekgcji, pol i wkasnej klasyfikaciji

-platforma do zamdéwien

Gtéwnym zadaniem platformy do sktadania zaméwien jest mozliwos¢é ziozenia
zamowienia przez klienta z dowolnego miejsca, pod warunkiem posiadania dostepu do
urzgdzenia mobilnego oraz internetu. Gtéwne funkcje platformy - wymagania:

*integracja z systemem Zarzadzanie relacjami z klientami i Planowania zasobow
przedsiebiorstwa

*prezentacja cen z uwzglednieniem indywidualnych warunkéw handlowych

-system Magazynowy system informatyczny

Gtéwnym zadaniem systemu jest zarzgdzanie gospodarkg magazynowg firmy. Gtéwne
funkcje systemu - wymagania:

*integracja z systemem Planowania zasobow przedsiebiorstwa i Zarzgdzanie transportem
-system Zarzgdzanie transportem z opcjg mobilnego inkasenta

Gtéwnym zadaniem systemu jest wspomaganie planowania, monitoring i rozliczanie
procesow transportowych. Gtéwne funkcje systemu - wymagania:

*koordynacja wszystkich punktéw w sieci transportowe;j.

*planowanie transportu.

-systemu wizualizowania danych i automatyzowania wielu dziatan przygotowawczych oraz
raportowania

Miejsce i koszt dostawy: do siedziby kupujgcego, w cenie oprogramowania.
Gwarancja: minimalny okres 12 miesiecy.

W celu unikniecia konfliktu interesbw zamdwienia nie mogg by¢ udzielane podmiotom
powigzanym z beneficjentem osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy beneficjentem lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan wimieniu beneficjenta lub osobami
wykonujgcymi  wimieniu  Beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem
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i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce
w szczegolnosci na:

—

. uczestniczeniu w spotce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe,

2. posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

3. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

4. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa Iub

powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa

drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferent, aby mogt ubiegac sie o realizacje powyzszej dostawy musi ztozy¢ nastepujgce
dokumenty:

1.Oferte.

2.0swiadczenie o braku powigzan osobowych Ilub kapitalowych pomiedzy
Oferentem, a Zamawiajacy.

3. Spetnienie warunkow.

1. Oferta winna by¢ przygotowana w formie papierowej lub elektronicznej (skan).

2. Oferta winna zawiera¢ minimum:

Nazwe, adres i dane kontaktowe Oferenta,

Date sporzadzenia oferty,

Cene catkowita brutto i netto,

Opis przedmiotu oferty z podaniem nazwy, parametrow technicznych,
Termin waznosci ofert,

Warunki i terminy ptatnosci, dostawy.

Warunki i terminy gwarancji oraz okres reakcji serwisowej.

Noa,rwh=

3. Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi sktadajgcy oferte.

4. Termin wykonania zaméwienia: do 2023-10-31r.
Dodatkowe warunki
1. Zakaz udzielania zamdwienia podmiotom powigzanym osobowo oraz kapitatowo.
2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

KRYTERIA WYBORU OFERTY

| - CENA

Ztozone oferty oceniane bedg wedtug kryterium ,najnizsza cena”.
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Oferta o najnizszej cenie otrzyma maksymalng ilos¢ punktow 100. Pozostatym ofertom
przyznana zostanie odpowiednio mniejsza ilos¢ punktéw wg wzoru:

C =100 x Cn/ Cb, gdzie:
Cn — najnizsza cena netto,
Cb — cena netto oferty badane;.

Cena musi uwzglednia¢é dodatkowe zobowigzania podatkowe zwigzane
z transgranicznym nabywaniem towardéw i ustug, w tym tj. akcyza, cto lub rownowazne
Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba uzyskanych punktéw.

I - GWARANCJA

37 i wiecej miesiecy:20pkt
25-36 miesigce: 10pkt
13-24 miesiecy: 5pkt

0-12 miesiecy: Opkt

Il - OKRES REAKCJI SERWISOWEJ
1h-24h — 15pkt

25h-48h — 10pkt

49h-72h — 5pkt

73h i wiecej — Opkt

TERMIN WAZNOSCI OFERTY

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni kalendarzowych od dnia uptywu
terminu sktadania ofert.

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

Podmioty zainteresowane realizacjg przedmiotu zamowienia prosimy o sktadanie ofert
w wersji papierowej w siedzibie Zamawiajgcego (w zamknietej kopercie) lub elektroniczne;j
email: beata.chromik@visage.edu.pl (skan) lub o przestanie listownie w terminie
do 29.09.2023 roku. Oferty ztozone po dacie i godzinie ostatecznej nie bedg brane pod
uwage.

WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UWOWY

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy, w przypadku gdy nastgpi zmiana
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
przedmiotu umowy.

Zmiany zawartej umowy mogg nastgpi¢ w nastepujgcych przypadkach:
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a. gdy ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczacym realizowanej umowy, ktory
spowoduje koniecznos¢ zmiany sposobu wykonywania przedmiotu umowy przez
Wykonawce;

b. gdy wystgpig przeszkody o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne,
zewnetrzne i niemozliwe do przewidzenia lub zdarzenia nie lezgce po zadnej ze stron
umowy). Strony majg prawo do skorygowania uzgodnionych zobowigzan i przesuniecia
terminu realizacji. Strony zobowigzujg sie do natychmiastowego poinformowania sie
nawzajem o wystgpieniu ww. przeszkdd;

c. gdy zostanie zmieniony termin wydarzenia niezaleznie od Wykonawcy.

d. gdy zaistnieje inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy
okolicznos¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna w toku $swiadczenia ustugi, za ktorg
zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego
wykonania umowy, zgodnie z regulaminem konkursu - zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢
zmiany umowy, w szczegoélnosci terminu realizacji wykonania umowy.

Osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia

Beata Chromik

e-mail: beata.chromik@visage.edu.pl

tel. 609299866

Firma zastrzega sobie mozliwo$¢ wycofania sie z checi zakupu urzgdzenia, a co za tym
idzie anulowanie zapytania ofertowego oraz wycofania sie z wyboru dostawcy, bez
podania przyczyny.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do: poprawienia oczywistych omytek pisemnych,
rachunkowych oraz innych omytek (w tym prowadzgcych do zmiany oferty, za pisemng
zgodg wykonawcy uzyskang w wyznaczonym terminie),

* wezwania wykonawcy do wyjasnienia tresci oferty w wyznaczonym terminie , jezeli ta
budzi watpliwosci,

* zmiany zapytania ofertowego przed uptywem terminu sktadania ofert. W takim
przypadku, Zamawiajgcy niezwiocznie zawiadomi wykonawcoéw o zmianie zapytania
ofertowego w sposéb tozsamy jak dla ogtoszenia zapytania ofertowego. Jezeli w wyniku
zmiany tresci zapytania ofertowego niezbedne bedzie uzyskanie dodatkowego czasu na
wprowadzenie odpowiednich zmian w ofertach, Zamawiajgcy moze przedtuzy¢ termin
skfadania ofert o czas niezbedny do dokonania tych zmian.

» odwotania zapytania ofertowego, zamkniecia go w catosci lub w czesci w kazdym czasie
bez podania przyczyny,

« zamkniecia zapytania ofertowego bez dokonania wyboru oferty najkorzystniejsze;.

W przypadku odwotania lub zamkniecia zapytania ofertowego wykonawcom nie
przystugujg roszczenia odszkodowawcze z tego tytutu.

Zamawiajgcy nie przewiduje postepowania odwotawczego od decyzji Zamawiajgcego
podjetych w trakcie zapytania ofertowego.

Zapytanie ofertowe zostato upublicznione na:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

strona www firmy




